REGLUGERD
um utfararpjonustu nr. 426/2006.

1. gr.

ml reglugerd pessari merkir ordid utfararpjénusta sélu a voru og pjonustu i
atvinnuskyni vegna utfara og undirbunings peirra.

oUtfararpjonusta (utfararstofa) getur verid i hondum einstaklinga, félaga,
stofnana eda annarra l6gadila, p. 4 m. s6knarnefnda og kirkjugardsstjorna. Peir einir
mega reka utfararpjonustu er til pess hafa fengid leyfi doms- og
kirkjumalaraduneytisins. V
1) Syslumadurinn & Sudurlandi skal frd og med 1. jantiar 2015 annast veitingu leyfa til tfararpjonustu, sbr. rgl. nr.

1152/2014, 7. gr. A arabilinu 1. jantar 2007 til 31. desember 2014 var pad syslumadurinn i Vik sem annadist slika
veitingu, sbr. rgl. 1127/2006, 1. gr.

2. gr.

mUmsokn um leyfi til starfraekslu ttfararpjonustu skal vera skrifleg. T henni skal
tilgreina svo gloggt sem verda ma eftirtalin atridi:

1. Fullt nafn, kennitolu og 16gheimili leyfisbeidanda svo og forstodumanns, ef

hann er annar en beidandi.

2. Heiti veentanlegrar utfararpjonustu.

3. Adalstarfsstod og pjonustusveedi veentanlegrar ttfararpjonustu.

4. Lysingu a fyrirhugadri starfsemi.

DEf umseekjandi er 16gadili (p.e. félag, stofnun, fyrirteeki, soknarnefnd eda
kirkjugardsstjorn), parf ad tilgreina einstakling (framkveemdastjora) sem
abyrgdarmann um faglegan rekstur utfararpjonustunnar.

3. gr.

mTil pess a0 fa leyfi eda endurnyja leyfi til ad reka utfararpjonustu parf
umsaekjandi:

1. A0 hafa oflekkad mannord.

2. A0 vera busettur hér 4 landi, vera l6grada og hafa forraedi & bui sinu.

Bussetuskilyrdid gildir p6 ekki um rikisborgara peirra rikja, sem eru adilar ad

samningum um Evropska efnahagssveedid, enda séu vidkomandi rikisborgarar

busettir i EES-riki. Sanna parf rikisborgararétt og busetu i slikum tilvikum.

3. Félog og fyrirtaeki skulu vera skrad hér 4 landi og mega ekki vera bundin vid

naudasamninga eda b peirra undir gjaldprotaskiptum.

4. Umseekjandi skal syna fram 4 ad hann hafi til ad bera neega kunnattu eda

pekkingu til ad reekja starfann.

5. Umsaekjandi skal undirrita sidareglur, sbr. 10. gr.



4. gr.

mPess skal geett vid atfararpjonustu ad starfid sé innt af hendi af alad og med
hattvisi par sem tillit skal teki0 til traar, sidferdiskenndar, dska og sidvenja hins latna
og aldstandenda. P4 skal starfsemin samremast gédum vidskiptahattum. Skulu
auglysingar um starfsemina vera latlausar par sem vidskiptavinum sé gerd grein fyrir
mismunandi pjénustu sem 1 bodi er. Utfararpjonustu er skylt ad leggja avallt fram
bindandi kostnadarazetlun um alla peetti pjénustunnar. Oheimilt er Gtfararpjénustu ad
hafa samband vid adstandendur ad fyrra bragdi til a0 auglysa eda markadssetja
pjonustu sina.

5. gr.
mUtfararpjénusta skal unnin { gédri samvinnu vid adstandendur hins latna eda
pann sem fyrir atfér stendur svo og pa adila sem tengjast utférinni, svo sem presta,
hlutadeigandi kirkjugardsstjorn og eftir atvikum balstofu.

6. gr.
mUtfararstjori ber abyrgd a pvi ad starfsmenn ttfararpjénustu hans kunni skil 4
helstu pattum i starfsemi utfararpjonustunnar og bui yfir pekkingu 4 16gum og
reglugerdum er ltta ad andlati og ttfor. Utfararstjori skal i pvi sambandi kappkosta
a0 starfsmenn hans seeki ndmskeid er kunna ad vera i bodi um mismunandi utfararsidi
og hefodir er rikja samkvaemt helstu traarbrogdum heims og ad pvi er vardar fragang
liks og annan undirbtining ad framkveemd vardandi kvedjuathofn og greftrun.

7. gr.
mTil starfseminnar skal utfararpjonusta hafa sérstaka skrifstofu, merkta bifreid
til likflutninga og annan bunad sem naudsynlegur telst til bodlegrar pjonustu.
Oheimilt er ad nota bifreidar Gtfararpjonustu til annars en pess sem tengist Gtfor.
Ennfremur skal utfararstofan syna fram & ad hun geti atvegad pa adstodu sem hun
reedur ekki sjalf yfir, svo sem {1 likhtisi. A fAamennum stodum er heimilt ad vikja fra
framangreindum skilyrdum.

8. gr.
mStarfsadstada utfararpjonustu skal vera innréttud i samreemi vid markmid
starfseminnar. Framganga og kleedaburdur starfsmanna skal vera i samreemi vid tilefni
peirra verkefna, sem utfararpjonustan hefur med hondum.



9. gr.
mUtfararstjori skal vid leyfisveitingu undirrita pagmeelskuheit um ad pjénustan
verdi raekt af tillitssemi, virdingu og umhyggju svo og ad i heidri verdi hofo 16g og
reglur sem um starfsemina gilda. Pa skal hann ennfremur sja til pess ad starfsmenn
utfararpjonustunnar undirriti pagnarheit, par sem peir heita pvi ad skyra ekki
oviokomandi fra pvi sem Deir verda askynja i starfi sinu og leynt 4 ad fara.
Pagnarskylda pessi og abyrgd hennar helst, pétt starfsmenn 1ati af storfum.

10. gr.
mUtfararstjorar skulu gangast undir sidareglur sem gilda fyrir Gtfararstofnanir
i Evréopu (EFFS). Sidareglurnar fylgja i islenskri pydingu i fylgiskjali I 4dsamt
skyringum.

11. gr.
mReglugerd pessi, sem sett er samkvaemt heimild i 1. mgr. 21. gr. laga nr. 36 4.
mai 1993 um kirkjugarda, greftun og likbrennslu, 6dlast pegar gildi. Jafnframt fellur
ur gildi reglugerd um sama efni nr. 232/1995, sbr. reglugerd nr. 381/1995, sbr. reglugerd
nr. 285/1999.

Fylgiskjal I.

Sidareglur Evrépusambands utfararpjonustustofnana
(EFFS - European Federation of Funeral Services).

mLandssambond utfararstjora, svaedissambond utfararstjora, utfararstjorar i
utfararstofnunum, sem eiga adild ad EFFS, sampykkja ad hlita eftirfarandi
starfsgreinarreglum og heita pvi:

1. 6skoradri faglegri samviskusemi, sem byggist & traimennsku vi0 fjolskyldur

er 1 hlut eiga,

2. einleegri virdingu fyrir traarbrégdum og siovenjum fjolskyldna,

3. a0 sérhverri fjolskyldu sé algerlega frjalst ad velja sér utfararstjora,

4. a0 fjolskyldur eigi rétt & upplysingum um azetladan utfararkostnag,

5. fullkominni virdingu fyrir pagnarskyldu og a0 ekki verdi misnotadar

tranadarupplysingar, 6. heidarleika og trimennsku i starfi,

7. fullkominni virdingu fyrir 16gum, stjornvaldsfyrirmeelum og ollum reglum

sem varda greinina, innlendum sem alpjédlegum,

8. ad oll kynningarstarfsemi verd hlutleeg, heidarleg og hofsom,



9. stodugri vidleitni til pess ad feera pekkingu innan starfsgreinarinnar & aedra
stig,

10. trimennsku 1 samskiptum vid starfsbraedur og starfssystur innanlands sem
utan,

11. ad sérhver félagi i EFFS hafi jafnan hugfast a0 halda uppi ordstir
starfsgreinarinnar.

oAllir félagar sem 1 upphafi greinir stadfesta pessar starfsgreinarreglur sem

sidareglur sinar. Landsbundnar sidareglur skulu 1 pad minnsta samreemast pessum

reglum.

Skyringar vid einstaka tolulidi:

1. a.

Utfararstjora ber skylda til ad geta hagsmuna adstandenda og veita bestu
leidbeiningar og pjonustu sem vol er & (sbr. 5. gr. i reglugerd um
utfararpjonustu, sem verdur hér eftir kollud reglugerdin).

Likflutningamenn skulu virda tilfinningar adstandenda, pegar andlat ber ad 1
heimahtsi, med pvi t.d. ad gefa adstandendum teekifeeri til kvedjustundar vio
dénarbed og geeta pess pa sérstaklega ad spyrja hvort kalla eigi til prest eda
forstodoumann trafélags adur en lik er flutt af danarstad.

Peirrar meginreglu skal geett vio flutning 4 liki frd dénarstad i likhts ad
flutningamenn séu tveir.

Med vaxandi fjolmenningu mun reyna a pessa grein i auknum meeli. Pess skal
gaett ad ekki sé farid ut fyrir heimildir laga og reglugerdarinnar, sbr. 5. og 6. gr.
hennar. Utfararstjorum ber ad leidbeina adstandendum i pessum efnum.
Utfararstjori og/eda starfsmadur hans mega & engan hatt leita eftir beidni um
utfararpjonustu fra adstandendum né borga fyrir abendingar 4 utfararstofu
sina.

Utfararstjori skal lata adstandendum i té verdskra sem tilgreinir alla peetti
pjonustunnar, jafnt 6dyra sem dyra. Verdskrd pessa ma birta & heimasiou
viokomandi atfararpjonustu.

Sja 9. gr. reglugerdarinnar. A0 60ru leyti parfnast greinin ekki skyringar.
Utfararstjérar og starfsmenn peirra skulu i hvivetna geeta heidarleika i starfi.
Akvaedi 2. tl. 3. gr. reglugerdarinnar er m.a. sett til ad meeta tjoni sem
adstandendur hafa ordid fyrir vegna hugsanlegs adgeesluleysis utfararstofu eda
starfsmanns hennar.

Sja 6. gr. reglugerdar. A0 60ru leyti parfnast greinin ekki skyringar.
Markadssetning skal vera i samreemi vid reglur samkeppnislaga og 4. gr.
reglugerdarinnar.



10.

[ auglysingum skal ekki gefa upp verd par sem pad getur valdid misskilningi.
Ennfremur er 6heimilt ad auglysa dkeypis pjonustu.

Utfararstjorar skulu hvetja starfsmenn sina til patttoku i skipulogdum
namskeidum er varda fagsvid sérhvers starfsmanns, sbr. 4. tl. 3. gr. og 6. gr.
reglugerdarinnar.

Utfararstjorar og starfsmenn peirra mega ekki setja fram stadheefingar eda syna
hegdun, sem gefur astedu til réttlatrar gagnryni & pa sjalfa eda stéttina.



